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Tisztelt Képviselo-testiilet!

Bodajk Véros Onkormanyzat (a tovabbiakban: Oonkormanyzat) és a Lila Akac Idosek Haza és
Apol6 Otthona Alapitvany (a tovabbiakban: Alapitvany) kozott 1étrejott ellatasi szerzodés 14.
pontja alapjén az Alapitvany a 2023. évi feladatellatasarol, miikodésérol és koltségvetési
tdmogatas felhaszndlasardl szolo - melléklet szerinti - beszamolot 2024. marcius 4-én
benyujtotta hivatalunkhoz.

Az Onkorményzat a csaladsegitési és gyermekjoléti szolgaltatasi feladatok ellatasara 2023.
évben 5.928.000 Ft allami koltségvetési tamogatast adott at az Alapitvany részére. Az
Alapitvany az ellatasi szerzodés 11.1.1. pontjdban foglaltaknak megfeleléen a részére
feladatellatasra atadott allami koltségvetési tamogatds felhasznalasardl a melléklet szerint
nyujtotta be elszamolasat.

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy az Alapitvany 2023. évi feladatellatasarol,
miikddésérdl és a koltségvetési tamogatas felhasznalasar6l sz616 beszdmolot megtargyalni és
elfogadni sziveskedjen.

Wurczinger Lorant s. k.
polgarmester

Hatarozati javaslat

a Lila Akac Alapitvany 2023. évi feladatellitasrol, mikodésérél és koltségvetési
tamogatas felhasznalasarol

A képviselo-testiilet a Lila Akéac Idések Héza és Apol6 Otthona Alapitvany (a tovabbiakban:
alapitvany) 2023. évi feladatellatasarol, miikodésérél és koltségvetési tamogatas
felhasznalasardl szo16 beszamolot megtargyalta és tudomasul vette.

A képviseld-testiilet felkéri a polgarmestert, hogy a hatarozatrdl az alapitvanyt értesitse, és
tegye meg a hatarozat végrehajtasahoz sziikséges egyéb intézkedéseket.

Felel6s: Wurczinger Lorant polgarmester
Hataridé: azonnal



Lila Akac Gondozé Haz Szocialis Szolgaltaté Kozpont
Gyermekjoléti és Csaladsegité Szolgalat
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8053 Targy: 2023. évi beszamolo
a Lila Akac Alapitvany tevékenységérél

Tisztelt Polgéarmester Ur!

Mellékelten megkildom a Lila Akac Idések Haza és Apolé Otthona Alapitvany
fenntartasaban miiksdoé Lila Akac Gondozo Haz Szocialis Szolgaltatd Kozpont, 2023.
évi szakmai tevékenységérol sz6l6 beszamolot.

Bodajk, 2024-03-01

Tisztelettel:

Ivanics Anna s.k.
Intézményvezetd



BESZAMOLO

A Lila Akac Gondozé Haz Szocialis Szolgaltaté Kozpont
Intézmény 6sszevont feladatainak
[\polési-gondozési feladatainak
Foglalkozas szervezoi feladatainak
Idések Nappali ellatas feladatainak
Etkeztetés, hazi segitségnyujtas feladatinak
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat feladatainak

2023. évi szakmai munkajarél
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Intézményi 6sszevont beszamolo a 2023. évrél

Az Alapitvanyt a Févarosi Birosag az 1959. évi IV. tv. (Ptk.) 74/A § (4) bekezdése alapjan 8831. sorszam alatt vette
nyilvantartasba, és a Ksztv. 22. §. (3) bekezdése értelmében kiemelkedéen kézhasznu szervezetté minésitette, de
a civil torvény valtozasa értelmében 2012. janudr 01-t6l kdzhasznl szervezetkén mikddik.

Az Alapitvany tevékenységét a személyes gondoskodas keretébe tartozé alap-, valamint szakositott teljes kori
ellatason belll valésitja meg.

Ezek:

Etkezés

Nappali ellatas

Hazi segitségnyujtas mentalis gondozas egészségligyi ellatas
Szabadidé kulturalt eltdltéserdl torténd gondoskodas,

Ellatast igénybe vevé értékeinek és vagyontargyainak megdrzése
Specidlis alapellatasi feladatok

Személyes gondoskodas keretébe tartozé szakositott ellatas

Az Alapitvany az 1993. évi lll. Tv. 56. § (2) bekezdésének c.) pontjaban megjeldlt személyes gondoskodas keretébe
tartoz6 szakositott ellatast biztosit, amely ellatasrél a torvény 56. § (1) bekezdése és 86. §-a alapjan a teleplilés
onkormanyzatanak kell gondoskodnia.

Bodajk Varos Onkormanyzataval és a Méri Kistérségi Tarsulassal megkotott ellatasi szerzédeés kereteben 2009.
augusztus 01-t6l a szocialis alapszolgaltatasokat is ellatjuk a véros terlletén.

A Méri Tébbcélu Kistérségi Tarsulassal megkététt ellatasi szerzédésiink 2013. december 31-vel megsziint.

2014. januar 01-t6l a szocialis alapszolgaltatasok, a szakositott szocidlis ellatasok, a csalad,- és gyermekjoléti
feladatok ellatasara Bodajk Varos Onkormanyzataval kotottilk meg az ellatasi szerzGdést.

Szocidlis alapellatasi formak:
1. Szocialis étkeztetés
2. Hazi segitségnyujtas
3. Csalad,- és gyermekjoléti szolgalat
4, Nappali ellatas- Idések Klubja

Szakositott ellatasi formak:

1. Idések otthona (emeltszinti, demens, atlagos)

A Lila Akac ldések Haza és Apolo Otthona Alapitvany 2012. évben kérelmet nyljtott be a Fejér Megyei
Kormanyhivatal Mori Jarasi Hivatal Jarasi Népegészségugyi Intézetéhez (8060. Mér, Szent I. tér 2.), hogy a Lila
Akac Gondozd Haz Szocidlis Szolgaltatd Kbzpont szakapolasi feladatokat lathasson el.

A hivatal VII-R-045/01161-4/2013 iktatdszamon engedélyezte a szakapolast (Bentlakasos szocidlis intézményben
nyuijtott szakapolas), mely engedély 2013. majus 31.-én jogertre emelkedett.

Az intézmény jelenlegi mikodési engedélyét a Fejér Megyei Kormanyhivatal Hatésagi Féosztaly Szocialis és
Gyamiigyi Osztalya (8000. Székesfehérvar, Hosszlsetatér 1.) adta ki.

A miikodési engedély szama: FE/06/00804-9/2021.
Agazati azonosito: 50001985

Az alapitvany feladata

Mikodteti sajat szervezeti egységeit.
Feladatait a vonatkozo torvények, a belsé szabalyzatok és az Alapitvany Kuratériumi dontesei hatarozzak meg.

Az alapitvany szervezeti tagozédasa:

Intézmény vezetése: intézmény vezetdje
Intézményi gondozasi egysegek
Gondozasi reszleg

Terapias, szocialis munka

Gazdaségi, miszaki részleg
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A Gondozasi részleq feladatai:
1. Fizikai ellatas:

»  Szlkebb, tagabb kérnyezet megfelelé higiénéje
» Kozremlkodés az étkeztetésnél
» Ruhazat, textilia biztositasa

2. Egészséglgyi feladat:

> Rendszeres hazi orvosi és szakorvosi feliigyelet
»  Apolas, gondozas

» Gyogyszer, gyogyaszati segédeszkdzok ellatas
»  Gondozasi terv készitése, a gondozds végzése

3. Egyéb feladatok:
»  Alakék személyi nyilvantartasanak vezetése

» Az elhunyt lakékkal kapcsolatos feladatok

Terapias munkatars feladata

Személyre szabott banasmod

Konfliktus helyzetek kialakulésa, megel6zése érdekében egyéni és csoportos megbeszélése
A lakék csaladi-, tarsadalmi-, és egymas kozotti kapesolatainak kialakitasa, fenntartasa
Egyéni és csoportos foglalkozasok biztositasa

Gondozasi tervek megvalositasa

Szabadid6 kulturdlt eltoltése

Elégondozas végzése a hatalyos rendeletek alapjan.
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Gazdasagi-mliszaki részleq feladata

Az onallban gazdalkodé intézmeény vasarolt szolgaltatassal oldja meg, az eldiranyzat felhasznalasaval, a
hataskdrébe tartozo eldiranyzat-modositassal, az lizemeltetéssel, fenntartassal, mikddtetéssel, beruhazassal, a
munkaeré-gazdalkodassal, a készpénzkezeléssel, a konyvvezetéssel, a beszamolasi kotelezettséggel, az
adatszolgaltatassal kapcsolatos, a munkavédelmi, a tiizvédelmi és a sajat szervezetére kiterjedé feladatokat.

Az Alapitvany a Lila Akdc Gondozd Haz Szocidlis Szolgaltatd Kézpont miikédési engedelyének kiadasat a Fejér
Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatala (8000. Székesfehérvar, Piac tér 12-14.) vezetsjétdl kérte.

A miikédési engedélyiink alapjan tamogatasi szerzdését kotottiink a Magyar Allamkincstar Budapesti és Pest
Megyei Igazgatosagaval (1138. Budapest, Véci u. 135-139.) a normativ &llami hozzajarulas folyositasara.

Igeénybejelentesiink alapjan 2023. évre 75 fére keriilt folydsitasra az allami normativa.
Az engedélynek megfeleléen 20 5 részére emeltszintii, (kihasznaltsag: 0,1671%) idések otthona 55 f6
(kihasznaltsag: 58,6274 f6) atlagos elhelyezés (kihasznaltsag: 7,4329 f6).

A személyes gondoskodas koérébe tartozéd szocidlis ellatasok téritési dija (intézményi téritési dij) a szolgaltatasi
Onkoltség alapjan kertilt megallapitasra.

Az intézményi teritési dijat intézménylink esetében szolgaltatasonként kell meghatarozni, a kézés koltségelemek
szolgaltatasonkenti kdzvetlen kéltségek aranyaban térténd megosztasaval.

A gondozott altal fizetendé téritési dij osszegét (személyi téritési dij) az intézmény vezetsje konkrét Osszegben
allapitotta meg.

A személyi teritesi dij a trvényi elbirasok szerint a jovedelem
o 30 %-a étkeztetés
25 %-a hazi segitségnylijtas
30 % ha a hazi segitségnyujtas mellett étkeztetési is biztositunk
60 % az atmeneti elhelyezés (id6skoriak gondozbhaza)
80 % tartos bentlakas elhelyezés (idések otthona) esetében.

Az esetenkent igénybevett kiegészit6 plusz, szolgaltatasokért kiilon téritési dijat nem fizetnek a gondozottak.

Az ldsek nappali ellatasat igénybe vevdk személyi téritési dijat nem téritenek, csak az étkezés igénybe vételérért,
a jogszabdlyban meghatarozottak szerint.
A hazi segitségnyljtasért fizetendd személyi téritési dij 6sszege 700.-Ft/ora.



Az egyes szocidlis targyl torvények modositasarél szolé 2007. évi CXXI. tv.-vel modositotta, a szocialis
igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi lll. térvény az apolast — gondozast nyUjtd intézmeényekre
vonatkoz6 szabalyokat tobb ponton megvaltoztatta.

2010. augusztus 18-t6l az idésotthoni ellatas iranti kérelem alapjan az intézmeny vezetdje végzi el az ellatast
igénylé gondozasi szikségletének vizsgalatat.

Ha az igényl6 gondozasi szilkséglete fennall, de nem haladja meg a napi 4 orat, és egyéb korilmények sem
indokoljak az idésotthoni elhelyezést, akkor a hazi segitségnyuijtas igénybevételére van lehetdseg.

A Lila Akac Idések Haza és Apold Otthona Alapitvany a feladatainak ellatdsa soran az alabbi szabalyokat tartotta

be:

1. Személyes gondoskodast nyijté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl
sz6lé 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet és modositasai,

Szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolé 1993. évi lll. torvény,

A személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmény és a falugondnoki szolgalat miikddésének

engedélyezésérdl, tovabba a szocialis vallalkozas engedélyezéseérdl szo6lo 188/1999 (XII. 16.) Korm.

rendelet,

A személyes gondozast nyUjté szocidlis ellatasok téritési dijarol sz616 29/1 993 (11.17.) Korm. rendelet,

Szocialis munkasok etikai kodexe

37/2014 (1V.30.) EMMI rendelet a kzétkeztetésre vonatkozo taplalkozas-egészségigyi eldirasokrol

Alapitvany szabalyzatai: Szervezeti és Mikodési Szabdlyzat, Szakmai program, Szamviteli politika,

Pénzkezelési Szabalyzat, Ertékelési Szabalyzat, Erdekképviseleti Forum Mikodésenek Szabalyzata,

Leltarozasi és Selejtezési Szabalyzat, Vagyonvédelmi Szabalyzat, Onkoltség-szamitasi Szabalyzat,

Gépjarmiivek koltségelszamolasanak Szabalyzata, Iratkezelési Szabalyzat, HACCP szabalyzat.

8. Apolas-Gondozas szabalyzatai: Apolé-gondozé személyzet magatartas szabalyai, Apolas- Gondozas
szabalyai, Foglalkoztatds szabdlyai, A gondozott személyes szabadsaga fizikai, gyogyszeres
korlatozasanak szabalyai, A gondozott halala esetén kovetendd szabalyok, Gondozasi terv, A gondozottak
koltépeénzének kezelése, A gondozottak vagyontargyainak kezelése eés nyilvantartasa, Protokoll
szabalyzatok.

9. ajarvanyokkal kapcsolatosan eléirt szabalyok. (influenza, COVID)
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Elégondozas:

Alapitvanyunk a leend6 lakéival a bekoltozést megelézéen telefonon, valamint személyesen kapcsolatot tart
(1/2000.5zCsM.)

A fennjaro leendd lakok alkalmanként meglatogatigk az otthont, részt vesznek a kozbs programokon,
rendezvényeken.

Az elégondozas soran tajékoztatjuk az elhelyezési kérelmet benyujtokkal valamint hozzatartozoéikkal:

Az intézményben biztositott ellatas tartaimarél és annak feltételeirdl,

Az intézmény dltal vezetett nyilvantartasokrol,

A lako és hozzatartozéi kozotti kapcsolattartasrol (latogatas, tavozas és visszatérés rendje),

A panaszjogok gyakorlasanak maédjarol,

Az intézmény hazirendjérdl,

A fizetendd téritési dijrél, a teljesitésének feltételeirdl és a mulasztas kovetkezményeirdl,

A lakok jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.
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Erdekképviseleti Forum:

Az Alapitvany kialakitotta az intézményi jogviszonyban allok és az ellatasra jogosultak érdekvédelmét szolgal6
forum megalakitasanak és tevékenységének szabalyait.

Az Erdekképviseleti Forum a személyes gondoskodast ny(jté szocialis intézménnyel intézmeényi jogviszonyban
allok jogainak, érdekeinek érvényesiilését segiti eld, mely a hazirendben meghatarozott feltételek és eljarasok
szerint makodik.

Az Erdekképviseleti Forum tagjai:

Valasztas alapjan a lakok kozul 3 6

Valasztas alapjan a lakok hozzatartozoi kézil 1 6

Valasztas alapjan az intézmény dolgozéinak képviseletében 1 6
Az Alapitvany képviseletében 1 6

YV VYV



Egészségiigyi ellatas

A Lila Akéc Idések Haza és Apol6 Otthona Alapitvany a gondozottak részére heti 2x2 éraban orvosi ellatést biztosit,
a feladatot Dr. Deak Piroska Féorvos asszony latja el.

Ennek keretében gondosodtunk:

Az egészségmegdrzést szolgalo felvilagositasrol,

A gondozott allapotanak rendszeres ellenérzésérél, megfeleld, orvosi utasitas szerinti apolasral,
Szilkseges szakorvosi ellatashoz valé hozzajarulas ellenérzésérdl,

Orvosi javaslatra kérhazi beutalasrol, a gondozottak latogatasardl,

A miniszteri rendeletben meghatarozott gyogyszerellatasrol, a gyogyszerkezelési szabalyzat szerint.,
Gyogyaszati segédeszkdzdk biztositasarol

24 bras egészségligyi feliigyeletet
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Az intézmény a rendszeres orvosi felligyelet keretében biztositotta az ellatast igénybe vevok egészsegi allapotanak
folyamatos ellenérzését, az egészségiigyi tanacsadast, a sziirést, az orvos altal elrendelt vizsgalat elvégzését,
gyogykezelését.

Az intézményben miiszakonként az ellatottak egészségi allapotat érinté valtozasokrdl, illetve a veliik kapcsolatos
jelentésebb eseményekrdl sorszamozott eseménynaplét vezetiink.

Havonta egy alkalommal (minden hénap utolsé csiitértoki napjan) az intézményben dr. Pakozdi Péter pszichiater
féorvos rendel, aki a gondoskodik a lakék neurologia ellatasardl.

A lakok részére a segédeszkdzoket (jarobot, jarokeret, kerekesszék stb) a ReplantMed Egészségiigyi és
Kereskedelmi Kft segitségével szerezziik be.

Terapias (mentalhigiénés) ellatas

Az intézmény feladatkérében gondoskodik az ellatast igénybe vevék mentalhigiénés eliatasrol.

Ennek keretében biztositottuk:

a személyre szabott banasmédot,

a konfliktushelyzetek kialakulasanak megel6zése érdekében az egyéni és csoportos megbeszélést,
a szabadidd kulturalt eltéltésének feltételeit,

a szukség szerinti pszichoterapias foglalkozasokat,

a gondozottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak fenntartasanak feltételeit,

a gondozasi illetve rehabilitacios tervek megvalositasat,

a hitélet gyakorlasanak feltételeit,

tamogattuk az intézmeényen beliili kis kézésségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat és mukodését,
mindent megtettiink a gondozottak test-lelki aktivitasanak fenntartasa, megdrzése érdekében.

Y Vv
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Az ellatast igénybe vevok koranak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni adottsagainak figyelembe
vételével megszerveztiik;
»  az aktivitast segité fizikai tevékenységeket (séta, fekvbetegek levegdztetése, agytorna stb.)
» a szellemi és szérakoztatd tevékenységeket (pl. eléadasok, olvasas, felolvasas, tévénézés, kartya- és
tarsasjatékok, vetélkeddk, zenehallgatas stb.)
> akulturdlis tevékenységeket (pl. rendezvények, iinnepségek, sziiletésnapok)

Az aktivitast segitd tevékenységek — az ellatast igénybe vevék kézremiikodésével — elére megtervezettek, ami
nagymertekben segiti a megvalositas folyamatossagat, rendszerességét.

Az intézményi életformahoz valo alkalmazkodas eldsegitése, a gondozottak mentalhigiénés ellatasanak biztositasa
az Alapitvany valamennyi dolgoz6janak a feladata volt.

Elelmezés

A gondozottak étkeztetésénél a 37/2014 (1V.30.) EMMI rendelet taplalkozas-egészségiigyi elbirasokat kell
figyelembe venniink, mert a rendet értelmében a szocialis alapszolgaltatasokat és szakositott ellatasokat, biztosito
intézményekben alkalmazni kell, ha sajat, miik6dé fézékonyhaval rendelkeznek.

Az étkezések az intézmény éttermében kulturalt kornyezetben térténik. Orvosi engedeély alapjan lehetoség van arra,
hogy a gondozottak sajat szobajukban fogyasszak el ételeiket.

Az etlapot a lakok életkori sajatossagainak és egészségi allapotanak megfeleléen az élelmezés vezetsje allitjia
Ossze. A diétas ellatas részét képezte az idések és hozzatartozoik felvilagositasa a diéta jelentéségérdl, és a
betartas fontossagarol.
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Ruhazat, textilia

Intézményiinkben a gondozottak sajét ruhazatukat hasznaljgk. Ha megfeleld mennyiségl sajat ruhazattal valaki
nem rendelkezik, a teljes korii ellatas részeként a jogszabalyokban eldirt ruhazatot biztositjuk résziikre.
A textiliak (4gynemdi, lepedd stb.) beszerzése folyamatosan torténik.

Takaritas, mosas
Valamennyi ruhazat és textilia tisztitasarol és javitasarol az intézmény gondoskodik. Ezen tdlmenden kilén
piperemosast biztositottunk az emelt szintii ellatast igénybe vevé gondozottak reszére.
Gondozasi Kdzpont feladatai

Az intézmény szamara meghatarozott feladatoknak és hatarkoroknek az intézmény szervezeti egysegei és
dolgozéi kizétti megosztasardl az intézmény vezetdje dont.

Gondozasi Kézpont ellatandé alaptevékenysége

Biztositia a gondozottak koranak, egészségi allapotéanak megfelels, korszerl, fizikai és egészsegugyi,
mentalhigiénés ellatast.

Feladatellatas forrasa: az Allamhaztartas altal biztositott normativa, az igénybevevdk altal fizetett szemeélyi teritési
dij belépési hozzajarulas emeltszintii ellatas esetében.

Feladatmutato:
1. Szocidlis étkeztetés fé
2. Hazi segitségnyujtas fé
3. Nappali ellatast nydjto intézet 6
4. Csaladseqité szolgalat latogatasi alkalmak szama
5. Gyermekjoléti ellatottak szama

Feladatellatashoz kapcsolédo kiadasok:

A feladat ellatasahoz kapcsolodo kiadasok kozil a legnagyobb tételt, az aramdij, a gazdij, valamint az élelmezési
koltség teszi ki.

A Gondozasi Kézpont alapfeladata

A kdzhasznl szervezetrdl szold 1997. évi CLVI. torvény 26. § c.) pontjanak 1. és 2. alpontjaban foglalt, az
idéskoriak gondozasaval osszefiggd egészségmegbrzd, betegségmegel6zd, gyogyito-, egeészsegugyi
rehabilitacios tevékenység, valamint apold, gondozo, egészségugyi és szocidlis tevékenység.

A Gondozasi Kézpont feladatai

Szocialis ellatas elhelyezés nélkiil
Egyéb human-egészséglgyi ellatas

A Gondozasi Kézpont altal ellathato vallalkozasi tevékenység kore és mértéke, annak forrasai:

Az alapitvany és intézménye vallalkozési tevékenységet nem végez.

Feladatok, tevékenységek forrasai

Ezen feladatok végzéséhez a kévetkezd pénziigyi forrasok allnak rendelkezésére:
szocialis normativa,

szocialis intézményi normativa,

szocidlis szakmai programokhoz nyuijtott allami tamogatas,

intézmeényi téritési dij,

dnkormanyzati tamogatés,

egyéb bevételek (adomanyozas, ajandékozas, drokles, stb.).



Idéskordak nappali ellatasa
(idések klubja)

Nappali ellatast nyujto intézmény. A sajat otthonukban é15 szocialis és mentalis tamogatasra szoruld, sSnmaguk
ellatasara részben képes idéskortak, napkdzbeni ellatasara szolgal.

A klubba felveheté az a 18. életévét betdltott személy is, aki egészségi allapota miatt e tamogatasra szorul. A
nappali ellatast nydjto intézmeények nyitvatartasi idejét 1/2000. (1.7) 76§ SZCSM rendelet szabalyozza. A nappali
ellatast nydjté intézmények szolgaltatasairdl az 1/2000. (1.7) 77.§ SZCSM rendelet rendelkezik.

Szolgaltatas igénybevételének rendje

Az ld6sek Klubja engedélyezett féréhelyszama: 20 f6. (Kihasznaltsag: 16 f6) A szolgaltatast munkanapokon
biztositjuk.

nyitvatartasi idé: hétf6tél- péntekig: 7.00-16.00

Szombat, vasarnap, (innepnap: zarva

Szolgaltatas igénybevételének médja

A nappali ellatas igénybevétele dnkéntes, az ellatast igénylé inditvanyara torténik. A jogviszony keletkezését az
intézményvezetd intézkedése alapozza meg. A nappali ellatasra vonatkozé kérelem beadasa utan,- melyet az
intézmeny vezetdjéhez kell benyuijtani-, a kérelmezé otthonaban térténd egyszeriisitett elégondozast kdvetéen —
melyet az intézmeény vezetSje végez el a hazi orvos segitségével - a Szocidlis Szolgaltato Kézpont vezetdje
ertesitést kiild a dontésrél, a gondozas kezdé idépontjardl, étkezés esetén annak téritési dijardl.

Ha az ellatast igényl6 személy cselekvoképtelen, a kérelmet, a térvényes képviseldje terjeszti el. Korlatozottan
cselekvoképes személy a kérelmet a térvényes képviselsjének beleegyezésével vagy — ha e tekintetben a birdsag
a cselekvOkepességet nem korlatozta — 6nalloan terjesztheti els. Ha a torvényes képviseld ideiglenesen gondnok,
intézmenyi elhelyezésre vonatkozo kérelméhez, a gyamhivatal elézetes jovahagyasa szilkséges.

Nappali ellatas esetében az intézményi téritési dijat kilén meg kell hatarozni
o  csak napkozbeni tartozkodast igénybe vevékre,
e anapkdzbeni tartozkodast és étkezést igénybe vevokre.

Nappali ellatasért az alapitvanynak téritési dijat nem kell fizetni.
A nappali ellatas keretében igénybe vett étkeztetés intézményi téritési dijat az étkeztetésnél ismertetett médon
kertl megallapitasra.

Etkeztetés

Az étkeztetés az 1993. évi. lIl. térvény a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol 57.§ /I./ bekezdés c. pontja
alapjan szocialis alapszolgaltatasi tevékenység.

C elja: Az étkeztetést igénybe vevé részére biztositani a napi egyszeri meleg ételt.

Feladata: Azoknak a szociglisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg étkezésérél gondoskodni, akik azt
onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartosan, vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, ideértve azokat is,
akik koruk, vagy egészségi allapotuk miatt nem képesek az étkezésrél mas modon gondoskodni killéndsen:

koruk,

egészsegi allapotuk,

fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,
szenvedélybetegségik, vagy
hajléktalansaguk miatt.
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Az étkeztetés igénybevétele az év minden napjan lehetséges.

Az étel kiszallitasa az Alapitvany éltal biztositott gépjarmiivel torténik. Az Alapitvany rendelkezik az ANTSZ Mori,
Bicskei Kistérségi Intézet engedélyével, mely szerint a vendéglato-terméket a végsé fogyasztohoz szallithatjuk.

A haziorvos javaslatara diétas étkeztetést biztositunk a hét minden napjan.

Az étkeztetés megszervezése a lakossag igényeinek megfeleléen torténik, az 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet 21.§
11/ bekezdésének figyelembe vételével.

Az étkeztetés torténhet; intervallum



hétkbznap hétvégen

helyben fogyasztassal, 1200.1400 1200.1400
elvitellel, 1130-14% 11301400
lakdsra szallitassal. 1100-14% 1100-1400

Az ellatast kérheti a szocialisan raszoruld, annak hozzatartozoja vagy torvényes képviseldje, egeszségugyi
intézmény, csaladorvos, lakokérnyezet, tarsadalmi- egyhazi szervezet (stb.)

A szolgaltatas, térités ellenében vehet6 igénybe. Az étkeztetés intézmeényi téritési dija nem haladhatja meg az egy
ellatottra jutd szolgaltatasi dnkoltség és a targyévi normativ allami hozzajarulas kulonbozetének egy napra juté
bsszegét. Az étkeztetés intézményi téritési dija aszerint differencidlt, hogy az ételt a helyszinen fogyasztjak el vagy
az igénybevétel helyére szallitjuk ki. A lakason torténd étkeztetés téritesi dija a kiszallitas koltségét is tartalmazza.

Hazi segitségnyujtas
A hazi segitségnyuijtas az 1993. évi. lll. térvény 63.§ alapjan szociélis alapszolgaltatasi tevékenység.
C é | j a: A hazi segitségnyuijtast igénybe vevo részére a sajat lakokornyezetében biztositani az onallo életvitel

fenntartasa érdekében sziikséges ellatast.

Feladata gondoskodni

o azokrol az idésekrél, akik otthonukban énmaguk ellatasarol sajat erébél nem képesek, s roluk nem
gondoskodnak,

e apszichiatriai betegekrol, fogyatékos személyekrol, szenvedélybetegekrdl, akik allapotukbél adodéan az
onallé életvitellel kapcsolatos feladataik ellatdsaban segitséget igényelnek, de egyébként Gnmaguk
ellatasara képesek, valamint segitséget igényelnek, de egyébként nmaguk ellatasara képesek,

e az egészségiigyi allapotuk miatt raszorulé személyekrél, ha az 6nallo életvitel fenntartasahoz
tamogatast igényelnek.
Az intézmény kiiln eljaras nélkill, haladéktalanul koteles hazi segitségnyuijtast biztositani annak a raszorulonak,
akinek életét, testi épségét, vagy egészségi allapotat az ellatas elmaradasa veszelyezteti.

A hazi segitségnytijtas modjat, formajat, gyakorisagat, és a hazi gondozo feladatait az 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet
25.8 /2/ bekezdés, és a 27.§ hatarozza meg.

Az ellatottak kore

Bodajk varos kozigazgatasi teriletén bejelentett lakohellyel rendelkezé a szolgaltatast igényld, a szocialis
igazgatasrol és szocidlis ellatasrol szol6 1993. évi lll. tv. 63. § hatalya ala tartozo természetes személyek.

A varosban a Bodajk Varos Onkormanyzatanak képviselé-testilete, mint megbizo és a Lila Akac Id6sek Haza és
Apolé Otthona Alapitvany, mint megbizott kézti ellatasi szerzédés alapjan 8053. Bodajk, Petdfi S. u. 52. szam alatti
telephelyén miikéds Lila Akac Gondozd Haz Szocidlis Szolgaltatd Kézpont latja el.

Az 1993. évi lll. tv. 63. § 4. bekezdése értelmében a hazi segitségnylijtas alapszolgaltatas igénybevételét
megelézéen vizsgalni kell a gondozasi szitkségletet. A szolgaltatas iranti kérelem alapjan az intézményvezetd,
ennek hianyaban a jegyzé altal felkért szakértd végzi el az igényl6 gondozasi sziksegletének vizsgalatat

Az intézményvezetd, ennek hianyaban a jegyzé altal felkért szakérté a gondozasi sziikségletet jogszabalyban
meghatarozottak szerint megvizsgalja és megallapitja a napi gondozasi szikseglet mértéket.

A hazi segitségnyujtast a szakvéleményben meghatarozott napi gondozasi sziikségletnek megfeleld id6tartamban,
de legfeljebb napi 4 oraban kell nyujtani.

Ellatast kérheti a raszoruld, annak hozzatartozdja, egeészséglgyi intézmény, csaladorvos, lakékdrnyezet,
tarsadalmi- egyhazi szervezet (stb.).

Az ellatas dnkéntesen vehetd igénybe. Kérelem, egyszerisitett eldgondozas utan, a szolgaltatas, térites ellenében
vehetd igénybe.

Az 1993. évi lll. tv. 114.§ 1 bekezdése értelmében a személyes gondoskodast nyUjto ellatasokért teritési dijat kell
fizetni. A hazi segitségnyuijtas gondozasi éradija nem haladhatja meg az egy ellatottra jut6 szolgaltatasi dnkéltseg
és a normativ allami hozzajarulas kiilénbségének egy ellatasi orara jutd dsszegét.

A 29/1993. (11.17.) Korm. rendelet 13.§ 1. bekezdése alapjan a hazi segitsegnyujtasban részesulé altal havonta
fizetendé személyi téritési dijat az éradij és az adott honapban a gondozasra forditott id6 szorzata alapjan kell
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kiszamitani, igy, hogy annak 6sszege ne haladja meg az igénybe vevo egy fore juto jovedelmének a 20%-at. A
gondozasra forditott id6t a gondozasi napld alapjan kell megallapitani.

Az egyes egységek szakmai létszama:

Szakositott szocialis ellatasok: 1 {6 intézményvezetd (szakvizsgazott szocialis munkas)
Id6sek otthona: 1 f6 orvos (heti 2x2 6ra)
1 f6 vezetbapold (sziilészné)

10 16 apolé altalanos apoldi illetve: OKJ végzettség,

1 16 &polé OKJ apold 4 drasban, gyes melletti foglalkoztatas keretében
16 apolo (alt apold) el asszisztensként foglalkoztatjuk napi 4 6raban

3 f6 gondozé szoc. gondozoi végzettség

116 terapias munkatars képesités nélkill szoc gondozéi végzettséggel
2 f6 gondozo képesités nélkiil

Szocidlis alapszolgéltatasok; 1 16 vezet6 (szocidlis politikus, szocialpedagogus)
1 f6 csaladgondozé (altalanos szocialis munkas)

1 f6 csaladgondoz6 (2021. évben csed-en ill. gyed-en volt)

Etkeztetés: 3 fé énkéntes segitd
Hazi Segitségnyuijtas: 2 f6 gondozd (szocidlis gondozo)
Idések nappali ellatasa: 1 16 apolé (altalanos apold és altalanos asszisztens)

A letszam Osszetételét tekintve megfelel az 1/2000 (1.7.) SzCsM rendeletben foglaltaknak. Intézményiinkben 3
fének nincs a feladat ellatasahoz képesitése, iskolai tanulmanyait a szakképesités megszerzéséhez mindenki
megkezdte.

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

A csalad- és gyermekjoléti szolgalatok miikddtetése az énkormanyzatok szamara az 1997. évi XXX. térvény
alapjan kotelez¢é feladat. Bodajk Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilete ellatasi szerzédést katott a Mori Tobbeel
Kistérsegi Tarsulassal, aki a fenti feladatot a Lila Akéac Idések Haza és Apolo Otthona Alapitvany kézremiiktdésével
biztositja.

A telepllésen 2009. 07. 28-tol miikodik a Lila Akac Gondozé Haz Szocialis Szolgaltato Kézpont Gyermekjoléti
Szolgalata, mely 2016-t6l Lila Akac Gondozé Haz Szocidlis Szolgaltaté Kézpont Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalata néven végzi tevékenységét. -

A csaladsegités és a gyermekjoléti szolgaltatas integralt szervezeti keretben, 8sszehangolt szakmai tartalommal
csalad- és gyermekjoléti szolgalatként miikodik.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladatait a szocidlis igazgatasrol és szacilis ellatasokrél sz6lo, tobbszor
modositott 1993. évi lll. torvény, a gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrol szo6lo, tébbszérésen
madositott 1997. évi XXXI. térvény, az 55/2015. (X1.30.) EMMI rendelet egyes szocidlis és gyermekjoléti targyd
miniszteri rendeletek modositasarol, a személyes gondoskodast ny(ijté szocialis intézmények szakmai feladatairdl
és a mikodesik feltételeirél szolo, tébbszér moédositott 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet, és a személyes
gondoskodast nyujtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairé!l és
mikodésiik feltételeirdl sz616 15/1998. (IV.30.) NM rendelet hatarozza meg.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat célja:

Bodajk varos ellatasi teriiletén él6 gyermekek részére a gyermeki jogok érvényesiilésének biztositasa, valamint a
gyermekek életkori sajatossagainak megfelelé gondozas-nevelés figyelemmel kisérése, gyermekek csaladban
torténd nevelkedésének el6segitése, veszélyeztetd korillmények megelézése, a kialakult veszélyeztett
kériilmények megsziintetésében vald kézremiikodés.

A szocialis, vagy mentalhigiénés problémak miatt veszélyeztetett, illetve krizishelyzetben 1év6 személyek, csaladok
életvezetési képességének megtartasa, az ilyen helyzethez vezeté okok megelézése, valamint a krizishelyzet
megsziintetésének eldésegitése.

Figyelemmel kiséri a lakossag életvezetését, az egyén és csalad kozott felmeriilé konfliktusokat, kutatja a
konfliktusok megoldasi modijait.

Ezt a szolgalat csaladsegitéi személyes segité kapcsolat keretében, a szocidlis munka modszereinek és
eszkozeinek felhaszndlasaval valositjak meg.
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A csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladata:

Tajékoztatasi feladatai korében szocialis és egyéb informaciés adatokat gyijt, és:

tajekoztatast ad a sziilének és a gyermeknek mindazon jogokrél, tamogatasokrol és ellatasokrol, amelyek
psszefiggésben 4linak a gyermek testi, lelki egészségének biztositasaval, csaladban torténd
nevelkedésének, vagy a gyermek szamara szilkséges védelem biztositasanak eldsegitesével, valamint
segiti e tamogatasokhoz és ellatasokhoz vald hozzajutast.

tanacsadast nyljt szocidlis, életvezetési, mentalhigiénés, csaladtervezesi, nevelési, valamint karos
szenvedélyek megel6zésének lehetdségeirél, ill. a pszichologiai, egészsegugyi tanacsadasok
igénybevételének lehetéségérdl tajékoztatast nydijt, valamint segitséget biztosit a specidlis tanacsadasok
felkeresésében.

tajékoztatast ad a valsaghelyzetben lévo varandés anyanak, az 6t, illetve a magzatot megilleté jogokrol,
tamogatasokrol és ellatasokrol.

segiti, tamogatja, tanacsokkal latja el a valsaghelyzetben lévé varandés anyat, valamint segiti a szocialis
szolgaltatasokhoz és a gyermekjoléti alapellatdshoz valé hozzajutasat, szervezi a szakellatasokhoz,
kiildndsen a csaladok atmeneti otthonaban igénybe vehet6 ellatasokhoz valo hozzajutasat.

tajékoztatja a sziiletendd gyermeke felnevelését nem vallalo, vélsaghelyzetben lévo varandos anyat a nyilt
és a titkos Srokbefogadas lehetdségérdl, joghatasairdl, valamint a nyilt érokbefogadast eldsegitd
kdzhasznl szervezetek, illetve a nyilt drokbefogadast elésegité és a titkos orokbefogadast elokeszitd
teruleti gyermekvédelmi szakszolgalatok tevékenységérdl és elérhetéségérdl.

tajekoztatia az orokbefogado szilét az orokbefogadas utankovetése korében igénybe vehetd
szolgaltatasrol, és segiti az utankdvetést végzé szervezet felkeresését.

tanacsadast nydjt a tartés munkanélkilliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adossagterhekkel és lakhatasi
problémakkal kiizdék, a fogyatékossaggal €lék, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a pszichiatriai
betegek, a kabitészer-problémaval kiizdok, illetve egyéb szocialisan raszorult személyek és csaladtagjaik
részere.

A szocialis segitémunka keretében:

segiti az igénybe vevét a csaladban jelentkezd mikodési zavarok, konfliktusok megoldasaban, a
csaladban élé gyermek gondozasaban, ellatasanak megszervezésében, csaladgondozast vegez.

az igénybe vevo sziikségleteinek kielégitése, problémajanak megoldasa, céljai elérése érdekében
szamba veszi és mozgositia az igénybe vevé sajat és kornyezetében jelentkez6 erdforrasait, tovabba
azokat a szolgaltatasokat, amelyek bevonhatok a célok elérésébe, Gjabb problémak megelézésébe.
kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben €16 csaladokat segitd szolgaltatasok elérését biztositja.
koordindlia az esetkezelésben kozrem(kodd szakemberek, valamint a kozvetitett ellatasban,
szolgéltatasban dolgozok egyittmiikddéseét.

esetmegbeszélést szervez az eset szerinti aktualis probléma megoldasaban érintett 6sszes szakember
és a csalad- és gyermekjoléti kézpont bevonasaval, a kézos problémadefinialas, a véllalt feladatok
tisztazasa, a segit6 folyamat egyiittes megtervezése érdekében.

esetkonferenciat szervez a csalad problémaban, illetve a megoldaséban érintett tagjainak, a lehetséges
tamaszt jelenté személyeknek, tovabba koratél, érettségétdl fuggéen az eérintett gyermeknek a
részvételevel.

szilkség szerint, de legalabb hathavonta értékeli az esetkezelés eredmenyességeét a szolgaltatast igéenybe
vevd személy, csalad, illetve gyermek és szilld (torvényes képvisel) kdzremiikddesevel.

kézremiikodik a valsaghelyzetben lévé varandos anya problémainak rendezésében.

megszervez a szocialis segitdmunka soran valamennyi csalad esetében legalabb havi harom személyes
talalkozast, és dokumentalja azokat.

Az ellatasokhoz, szolgaltatasokhoz valé hozzajutas érdekében:

folyamatosan figyelemmel kiséri az érintett személyt, illetve csaladot veszelyeztetd koriilményeket és a
veszélyeztetett személy, illetve csalad szolgaltatasok és ellatasok iranti sziiksegleteit.

kdzvetit mas személy, illetve szervezet altal nydjtott szolgaltatasokat, ellatasokat.

szolgaltatasok, ellatasok kozvetitése érdekében egyittmiikodik Bodajk teriiletén talalhaté szolgaltatokkal.
segitséget nydjt szolgaltatasok, ellatasok igénybevételében.

megszervezi az anyagi nehézségekkel kiizdok szamara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz, tovabb a
szocialis szolgéltatasokhoz valé hozzajutast.

segiti a valsaghelyzetben Iévé varandos anyat a tamogatésokhoz, ellatasokhoz, szikseg esetén a
csaladok atmeneti otthonaban igénybe vehetd ellatashoz valé hozzajutasban.

segiti a gyermeket, illetve csaladjat az atmeneti gondozéshoz vald hozzajutasban, az atmeneti gondozast
szilkségesse tevé okok megsziintetésében, illetve elésegiti a gyermek mielSbbi hazakeriléseét.

A csaladban jelentkez6 nevelési problémak és hianyossagok karos hatasainak enyhitése céljabol:

olyan szabadidés és kozosségi programokat szervez, amelyek megszervezése, vagy az azokon valo
részvétel a rossz szocialis helyzetben lévé sziilének aranytalan nehézséget okozna.

kezdeményezi a koznevelési intézményeknél, az ifjusaggal foglalkozo szocidlis és kulturalis
intézményeknél, valamint egyhazi és civil szervezeteknél olyan szabadidds es kézbsségi programok



megszervezését, amelyek megszervezése, vagy az azokon vald részvétel a rossz szocidlis helyzetben
Iévé sziilének aranytalan nehézséget okozna.

Hivatalos ligyek intézésében valé kézrem(ikédés kérében:

*  segitséget nyljt a szolgaltatast igénybe vevék iigyeinek hatékony intézéséhez.

e tajekoztatast nyujt az igénybe vehetd jogi képviselet lehetdségérdl.

*  koryezettanulmanyt készit a gyamhivatal, valamint a csalad- és gyermekjoléti kdzpont felkérésére,
melyet a gyermekvédelmi nyilvantartas megfelel6 adatlapjara felvezet.

o tajékoztatast nyljt az orokbefogadott gyermek fejlédésérdl, kérilményeirdl és a csaladba valo
beilleszkedésérdl a gyamhivatal felkérésére, a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamigyi eljarasrol sz6l6 149/1997.(1X.10.) Korm. rendelet 47/A.§ (6) bekezdése alapjan.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat esetmegbeszélést kezdeményez, ha a csalad- és gyermekjoléti kbzpont
szakmai segitségét igényli, vagy a csalad- és gyermekjoléti kbzpont feladatkérébe tartozod szolgaltatas, intézkedés
sziikségessége merlil fel.

A gyermeket fenyegetd kizvetlen és sulyos veszély esetén a csalad- és gyermekjoléti szolgalat haladéktalanul, a
csalad- és gyermekjoléti kozpont értesitése mellett, kdzvetleniil tesz javaslatot a hatdsag intézkedésére.

Szervezési, szolgaltatasi, gondozasi feladatok kérében végzett egyéb tevékenységek:

o figyelemmel kiséri a lakossag szocidlis és mentalhigiénés helyzetét, feltarja a nagyszamban eléfordulo
problémakat, a gyermekek veszélyeztetettségét és jelzi azokat az illetékes hatosag, vagy szolgaltatast
nyuijté szervek felé.

» fogadja és meghallgatja a szolgalathoz érkezéket, meghallgatja a gyermek panaszat és annak orvoslasa

érdekében megteszi a szilkséges intézkedéseket.

segiti a nevelési-oktatasi intézmények gyermekvédelmi feladatanak ellatasat.

felkérésre kornyezettanulmanyt készit.

kezdeményezi a teleplilési dnkormanyzatnal (j ellatas bevezetését.

biztositja a gyermekjogi képviseld, és az ellatottjogi képviselé munkavégzéséhez szilkséges feltételeket.
tanacsadas nyljtasa a hatranyos helyzetii személyek, csoportok részére.

szocialis, mentalhigiénés és életvezetési tanacsadas nyuijtasa.

informaci6 nyujtasa a szocidlis ellatasi formakrol, azok igénybevételének maodjarél, lehetbségeirdl,
valamint segitségnylijtas azok vitelében.

e eldsegiti és dsztonzi a human civil kezdeményezéseket.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat szakmai tevékenységei a szolgaltatasban részesiilok szama szerint
2023. 01. 01 — 2023. 12. 31 kozott:

Szakmai Szolgaltatasban
Sorszam Megnevezés tevékenységek részesilok
szama szama

1 Informacionyujtas 181 82

2 Segité beszélgetés 272 93

3 Tanacsadas 179 78

4 Ugyintézéshez segitségnyuijtas 157 67

5. Esetkonferencia 1 3

6. Szakmakézi megbeszélés 6 0

7 Csaladlatogatas 352 70

8. Kozvetités ellatasokhoz valé hozzaféréshez 32 28

9. Koézvetités kbzponthoz 0 0
10. Munkavallalasi, palyavalasztasi tanacsadas 0 0
1. Adomanykdzvetités 16 9

12. Kérnyezettanulmany készités 0 0
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13 Esetmegbeszélés 52 58
14 Esetkonzuitacio 81 40
e Osszesen 1313 539
Szolgaltatast igénybe vevék szama 2023. évben
18 25 62 éves Csaladok
Nem /Eletkor | 0-2 | 3-5 | 6- | 14- 5 4' 49 | 50-61 és Osszesen | szama
13 | 17 idésebb Osszesen
Ferfi 0 4 5 3 0 8 4 1 25
N6 0 3 4 4 0 12 6 4 33
Osszesen 0 7 9 7 0 20 10 5 58 26
Szolgaltatast
nem
egylttmikddési | 0 1 0 0 0 1 0 0 2 1
megallapodas
alapjan igénybe
vev6ék szama

Veszélyeztetett kiskortiak (0 — 17 évesek) adatai:

Sorszam Elsédleges okok o erlntett'gyermekek
szama

Nyilvantartott veszélyeztetett kiskortak

1. szama 24

2. Nevelési probléma 0
Sziilék, csalad életvitele

3. (szenvedélybetegségek, antiszocidlis 3
viselkedés)

4. Csaladi konfliktus 4

5 Elégtelen lakaskoriilmények 7

6. Gyermek elhanyagolasa 0

B Egyéb  személyek, rokonok  Altali 0

' veszélyeztetés

8. Tankételezettség elmulasztasa 1

9. Tartds betegség 1

10. Magatartas és tanulasi zavar 3




11. Kortars csoport negativ hatasa 2

12. Anyagi problémak 2
13. Munkanélkiiliség 1
14 Csaladok szama, melyekben a 15

veszélyeztetett kiskortak élnek

A csalad-es gyermekjoléti szolgalat szaméara az agazati szabalyok értelmében alapveto feladat a szolgaltatasok
szervezése, koordinaldsa, a gyermek veszélyeztetettségét, illetve a csalad, a személy krizishelyzetét észleld
rendszer (jelzérendszer) mikodtetése, a veszélyeztett élethelyzet megelézése érdekében.

A csaladsegiték szamara fontos a szakmai kapcsolatrendszer kiépitése, apolasa a szakmai munka
hatékonysaganak el6térbe helyezésével. A szolgalat csaladsegitéi joI mikodé és hatékony kapcsolatrendszer
kialakitasara torekszenek.

A Lila Akac Gondozé Haz Szocidlis Szolgaltaté Kézpont Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatanak kiilsé kapcsolat
rendszere kiterjed a varosi intézményekre, az ott dolgozdkkal szoros munkakapcsolatot alakitottunk ki. Jé szakmai
kapcsolatban allunk az dnkormanyzat szocialis tigyintézéjével, valamint a Jarasi Gyamhivatallal. Szakmai munkénk
szinvonalat emeli mas intézmények szakembereivel t&rténé szoros egyittmiikodés, amely leginkabb a kozos
csaladlatogatasok formajaban valosul meg. Napi szint(i személyes, illetve telefonos kapcsolatban allunk az oktatasi
intézmennyel, a védénékkel. Térekszink a jo szakmai kapcsolat, a megfeleld egyiittmiikidés kialakitasara a jarasi
Csalad- és Gyermekjoléti Kbzponttal.

Az egyuttmiikadés kiterjed a kdlcsonds tajékoztatasra, informaciocserére, kozos szakmai tevékenység végzésére,
a veszelyeztetettséget észlel6- és jelzérendszeri munka szervezésére koordinalasra.

Veszélyeztetettséget észlel6 és jelzd rendszer miikédtetése
A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a jelz6rendszer miikédtetése soran figyelemmel kiséri a telepiilésen
€16 csaladok, gyermekek, személyek:

e életkdrilményeit és szocialis helyzetét,

* agyermekjoleti és szocidlis ellatasok, szolgaltatasok iranti sziikségletét,

e gyermekvédelmi vagy egyéb hatdsagi beavatkozast igényls helyzetét.

A csalad és gyermekjoléti szolgalat:

» a jelzésre kotelezett szervezeteket felhivja jelzési kotelezettségiik irasban — krizishelyzet esetén
utolagosan — térténd teljesitésére, veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet észlelése esetén az arrél
valé téjékoztatasra.

e tajékoztatia a jelzérendszerben részt vevd tovabbi szervezeteket és az ellatasi terilletén él¢
személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetéségérdl,

e a jelzérendszer részét képez6, a szocidlis és gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolodo feladatot
ellato szemeélyek és intézmények barmely gyermek veszélyeztetettségével kapcsolatos jelzését
fogadija,

e a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, gyermek, az egyén, a csalad
szlkségleteihez igazodo intézkedést tesz a veszélyeztetettség kialakulasanak megeldzése, illetve a
veszélyeztetettség megsziintetése érdekében,

e veszélyeztetettség esetén kitdlti a gyermekvédelmi nyilvantartas vonatkozo adatlapjait

e az intezkedésrél tajékoztatja a jelzést tevdt, feltéve hogy annak személye ismert, és ezzel nem sérti
meg a Gyvt. 17. § (2a) bekezdése szerinti zart adatkezelés kételezettségét.

*  abeérkezett jelzésekrdl, és az azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti rendszerességgel jelentést
készit a csalad- és gyermekjoléti kdzpontnak.

» a jelzbrendszeri szerepl6k egyittmiikodésének koordinalasa érdekében esetmegbeszélést szervez,
az elhangzottakrdl feliegyzést készit.

» esetkonferencidt szervez egy gyermek, egyén vagy csalad iigyében, a kijelolt jarasi jelzérendszeri
tanacsado részvetelével, lehetdség szerint az érintetteket - beleértve az itéléképessége birtokaban
levé gyermeket - és a vellik foglalkoz6 szakembereket is bevonva.

o folyamatosan kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezelé6 és Informaciés Telefonszolgalattal a
kapcsolati erészak és emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében.

e éves szakmai tanacskozast tart, és éves jelzérendszeri intézkedési tervet készit
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Az észlel- és jelzérendszer altal kiildott jelzések szama 2023-ban:

Jelzést kiildok Jelzések szama

Koznevelési intézmény 8
Onkormaényzat (jegyzd) 0
Egészségiigyi szolgaltaté 3
Ebbdl védondi jelzés Z
Személyes gondoskodast nyijto szocialis szolgdltatok 3
Rendérség 0
Ugyészség, birdsag 0
Tarsadalmi szervezet, egyhaz, alapitvany 0
Aldozatsegités és karenyhités feladatait ellité szervezet, 0
partfogo feliigyeldi szolgilat

Allampolgar 2
Menekiilteket befogado allomas 0
Munkaiigyi hatésag 0
Gyamhivatal 0
Atmeneti gondozast biztositok 0
Osszesen 16

A szolgaltatast megallapodas alapjan igénybe vevék szama gazdasagi aktivitas szerint

Gazdasagi aktivitas Fé
Foglalkoztatott 20
Munkanélkdili 6
Inaktiv 17
ebbdl: nyugdijas 8
ebbél 15 éves vagy idésebb tanulé 7
Eltartott 0-14 éves koru gyermek 15
Osszes igénybe vevd 58

A szolgaltatast megallapodas alapjan igénybe vevé csaladok szama a csalad dsszetétele szerint

Csaladi osszetétel

Csaladok szama

Hazastarsi (élettarsi) kapcsolatban egylitt é16k 18
év alatti gyermek(ek)kel

11

Hazastarsi (élettarsi) kapcsolatban egyitt €l6k
gyermek nélkiil

3




Egy sziilé gyermek(ek)kel 4
Egyediil él6 5
Egyéb 3
Osszesen 26

A szolgaltatast megallapodas alapjan igénybe vevék szama legmagasabb iskolai végzettség szerint

Iskolai végzettség Fé
Altalanos iskola nyolc osztalyanal kevesebb 18
Altalanos iskola nyolc osztalya 20
Befejezett szakmunkasképzé iskola, szakiskola 14
Befejezett szakkozépiskola 2
Befejezett gimnazium 2
Erettségire épiilé befejezett OKJ iskola 0
Felséfoku iskola 2
Osszes igénybe vevd 58

A szolgaltatast igénybe vevé csaladok hozott problémai
(A hozott probléma sok esetben a valés probléma kévetkezménye pl: amikor az anyagi, megélhetési problémat
életviteli probléma okozza.)

A probléma tipusa Csaladok szama

Eletviteli

Csaladi - kapcsolati

Csaladon beliili bantalmazas
Elhanyagolas

Gyermeknevelési

Anyagi, megélhetési
Foglalkoztatassal kapcsolatos
Egészségkarosodas kovetkezménye
Magatartaszavar, teljesitményzavar
Fogyatékossag, retardacié
Lelki-mentalis, pszichiatriai betegség
Szenvedélybetegség

Ugyintézéssel kapcsolatos
Osszesen

o
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A csaladsegitGi tevékenység korébe tartozik az igyintézési nehézségekkel kiiszkidok részére nyujtott segitség,
amely egyszeri talalkozas alkalmaval is biztosithaté: pl. nyugdijazassal, csaladtamogatasi ellatasok
igénybevételével kapcsolatos nyomtatvanyok kitdltése, adébevallasok, fellebbezések elkészitése, az
adossagkezelési szolgaltatas keretében nem kezelheté adossagok rendezésére részletfizetési kérelmek, egyéb
kérelmek megfogalmazasa és készitése.

Szocialis és egyéb informaciés segitségnyuijtas:
* A csaladtamogatasi és tarsadalombiztositasi ellatasok formairél, a hozzajutas lehetségeirdl.
¢ Nyugdijazassal kapcsolatos ellatasi formakrol.
e Onkormanyzati szocidlis és egyéb ellatasi formakrol.

Az anyagi nehézséggel kiizd6k szamara

e  pénzbeli
e természetbeni ellatasokhoz
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e szocidlis szolgaltatdsokhoz
e vald hozzajutas megszervezese.

Biztositott tanacsadoi szolgaltatasok formai, rendszeressége:
El6zetes egyeztetés szerint ingyenesen igénybe vehetdk:

e Szocidlis, életvezetési- és mentalhigiénés tanacsadas: az egyén, a csalad életében elbforduld
konfliktusok, mikddési zavarok esetén. Igénybe vehetd: az tigyfélfogadasi rend szerint.
o  Pszichol6giai tanacsadas. Igénybe vehetd a pszichologussal egyeztetve, killén megallapodas alapjan.

2023. évben nem kertilt sor gyermekek csaladbol valo kiemelésére.

Bodajk, 2024-03-01

lvanics Anna s.k.
kuratérium elnéke






LILA AKAC IDOSEK HAZA ES APOLO OTTHONA Fénévérének

Beszamol6 a 2023. évi apolasi, gondozasi feladatok ellatasarol a
Szakmai program megvalésulasanak tiikrében

Intézményiink idéseket apolé, gondozé otthon, ahol kérhazi kezelést nem igényld, els6sorban idés emberek
ellatasat végezzik.
Feladatunk gondoskodas olyan gondozottakrol, akik nem szorulnak betegség miatt sem orvosi kezelésre, sem
szakszer( ellatasra, de egyedul nem tudjak magukat ellatni:

e tisztdlkodas

e bevéasarlas

e élelem

e kényelmes higiénikus kornyezet biztositasa

Az Intézmény szakdolgozdi létszama 2023.12.31.-én

Idéskoruak gondozohaza és idések otthona vonatkozaséban:

1 f6 intézményvezetd foiskolai vegzettseg

1 f6 vezetbapolod szllészndi végzettség

10 f6 apolo apoloi végzettség,

1 f6 apold 4 érasban, gyes melletti foglalkoztatas keretében
1 16 apolo eli asszisztensként foglalkoztatjuk napi 4 6raban
3 f6 gondozo szoc. gondozdi végzettség

1 6 terapias munkatars  képesités nelkil

2 fé gondozd képesités nélkdil

Hazi segitségnyujtas vonatkozasaban:
2 f6 gondozo szoc. gondozoi végzettséggel, (hazi segitségnyljtasi feladatok ellatasa)
Szabadsagolasuk esetleges betegségilk ideje alatt 1 f6 szoc. gondozot alkalmazunk, aki nyugdijas.

Csalad,- Gyermekjoléti Szolgalat vonatkozasaban:

1 f6 szolgalat vezetd szocialpolitikus,
1 f6 csaladsegitd altalanos szocialis munkas

A dolgozokat a torvény értelmében, kbzalkalmazotti bérezésben részesitjiik, valamint a folyamatos miiszakban
torténd alkalmazas miatt a délutani és éjszakai potlék mértéke 5-5%-al magasabb, mint mas egészségugyi
intézményben.

Munkaerét elsésorban a helyi jelentkezék kézil valasztjuk ki, ha nincs megfeleld iskolai végzettséget igazolo
jelentkezd, akkor a kornyezd telepulésekrdl vesziink fel dolgozokat.

2023. december 31.-én a foglalkoztatas a kovetkezéképpen alakult:

e Bodajk 716
e Bakonycsemnye 316
« Balinka 416
e  Csakberény 16
e Pakozd 116
o Székesfehérvar 2f6é
o  Acsteszér 116
e Mor 16

Hazi gondozd: 2 f6 Bodajki lakos

Csalad és gyermekjoléti szolgalat: 2 f6 melybdl 1 f6 Bakonycsernyei és 1 {6 Szekesfehérvari lakos.

A szakdolgozok tovabbképzésére nagy gondot forditunk. 2023. évben az aldbbi tanfolyamokat végeztek el a
dolgozok:

Az év elsb felében:

1/ Fertézések megel6zése.

2/ |dések életmindsége, szakapolasi kihivasok a gondozasba.
3/ Sebek szakszerl ellatasa, sebkotézési feladatok.

Az év masodik felében:
1/ Tz és balesetvédelmi oktatas
2/ Legionella oktatas



2023. évben 1 6 szocialis gondozo, 1 f6 apolondi szerezte meg a munkakér betdltéséhez szilkséges képesitést.

Az intézmeny lakoinak orvosi ellatasarél dr. Deak Piroska féorvos asszony gondoskodik aki heti kétszer két 6raban
rendel.

Havi rendszerességgel Dr. Pakozdi Péter féorvos pszichiater rendel intézetiinkben.

Gydgyszerosztas egyéni gyogyszertartd dobozokbol torténik az apolénék kézremiikddésével, ellendrzésével,
Gondozottjaink szakorvosi ellatasat a mori, székesfehérvari szakorvosi rendelében végeztetjiik el.

A gondozottak egészségi éllapotahoz kapcsolédé laborat6riumi vizsgdlatokhoz a sziikséges mintakat a moron
miikddd laboratoriumba juttatiuk el. A féorvos asszony pedig kiértékeli a vizsgalati eredmeényeket és ennek
megfeleléen ddnt a gondozott tovabbi gyogyszerezésérél vagy esetleges tovabbi szakorvosi vizsgalat igénylésérél.
Korhazba térténé beutalds esetén az ellatas a betegség természetétél fiiggéen a megye valamely korhazaban
torténik.

Korhazban lévéket latogatjuk, illetve, hogylétukr6l napi rendszerességgel telefonon érdeklédiink.

Csaladtagokkal napi rendszeresen tartjuk a kapcsolatot.

Gondoskodunk arrél, hogy lakéink megkapjak a szakorvosok altal elrendelt gyégytomai szolgaltatast.

A gondozasi részleg dolgozoi az ellatast igénybevevokkel kozvetlen kapcsolatban alinak, végzik az idéskoruak
fizikai és egészséglgyi ellatasat, torekedve a komplexgondozas megvalosuldsara, az emberi szilkségletek
Osszességét figyelembe véve, tgy, mint:

fiziologiai sziikségletek

taplalék, folyadék

megfeleld hémérséklet

levegd

pihenés

alvas

biztonsag sziikséglete - védettség

szervezettség

allandésag

fizikai, pszichikai artalomtol valo mentesség

tarsadalmi szikségletek- valakihez tartozas és sziikségesség érzése, akarat, szeretet, megeértés,
masok altali elfogadas és tisztelet

e megbecsilés szikséglete — onértékelés, onbizalom, dnmegvalésitas — alkotéi vagy, személyes
fejlédés

® © © © © © o o o o o

Feladatunk kiterjed az orvosi kontroll mellett szakképesitést igényld feladatok ellatasara is, mint pl. (sebkezelés,
kétdzes, inzulin beadasa, és az inzulin beadasanak oktatdsa).

A fizikai és egészségugyi ellatds mellett pszichés kezelést nytjtunk az idések szamara.
Szabadidés programokat, foglalkozasokat, innepségeket szerveziink részikre, egyhazakkal valé kapcsolattartast
a terapias munkatars végzi, de a programok lebonyolitasaban az apolasi részleg is aktivan részt vesz.

Az apolasi és gondozasi tevékenységet személyre szabottan, apolasi és gondozasi tervek alapjan végezziik.
Atervek dsszeallitasat egy team végzi: vezet6 apold, terapias munkatars, apolo és az apolast igénybe vevé.
Az alabbi szlirbvizsgalatokat szerveztilk meg 2023. évben:
e Koleszterin mérés
Ersebészeti sz(irés
Latas vizsgalat
Pszichiatriai gondozas
Mammografia szlirés
Ortopédiai szlrdvizsgalat
Vércukorszint mérések

Rendszeres végezzik a testsilymérést, vérnyomasmérést, diabétesz sziirést, csontritkulas, pulmonoldgiai
vizsgalatokat. Veéddoltast igény szerint megkapjak gondozottjaink.

Az agyban fekvé gondozottak allapotat fokozottabban figyeljiik, a decubitus kialakulasanak elkeriilése érdekében.
A gondozottak megjelenésére és kirnyezetére, személyi és kdrnyezeti higiéniajara nagy figyelmet forditunk.
Borotvalast es altalanos kéromvagéast apoloné illetve szocialis gondozénd, szakszerii kéz és labkormok apolasat
maniklrds, hajvagast fodrasz végzi heti 1-1 alkalommal.

Takarit6 személyzet létszama 5 f6, 6k végzik el az intézmény egész terliletén a takaritast, fertétlenitést. A takarité
szemelyzetet Bodajk, Bakonycsernye illetve Fehérvarcsurgo varos teriiletérdl alkalmazzuk.

Apolék és gondozok rendszeresen fertétlenitik, rendben tartjak a névérszobéban tarolt apoldi eszkodzodket,
targyakat, valamint a gondozottak kirmyezetét, gjjeliszekrényét.

Az ellatast igénybe vevok sajat ruhazatukat hasznaljak, de szilkség esetén biztositani tudunk szamukra ruhanemdit.



A ruhak, és textiliak mosasat sajat mosodankban 1 f6 moso-vasalond végzi. Ruhazat elkiltnitése szamozassal
torténik. A ruhak mosasat hat mosogépben végezzilk és hasznalunk egy szaritogépet is. A mosondi feladatok
ellatasara alkalmazott munkavallalé Fehérvarcsurgordl jar be az intézménybe.

A gondozottak étkeztetése a 37/2014 (1V.30.) EMMI rendeletben foglaltak szerint torténik.

Az étkezések az ebédlében és az emeletenként megtalalhaté teakonyhakban torténik, kulturalt kérmyezetben.
Orvosi engedély és szilkség esetén a lakoszobakban étkezhet a gondozott. Ebben az esetben, ételtermoszt
hasznalunk és segitséget biztositunk annak elfogyasztasaban.

Dehidracié elkerllésére kilénés gondot forditunk. Edes és keserl tea, asvanyviz allandboan a gondozottak
rendelkezésre 4ll, és forszirozzuk is a folyadékbevitelt. A folyadék fogyasztasara rendszeresitett folyadeklapot
vezetiink gondozottanként, melyen figyelemmel tudjuk kisérni a napi folyadékfogyasztas mértékeét.

2023. december 31.-én az intézmény 5 f6 szakacsot és 1 16 konyhai kisegit6t alkalmaz. A munkavallalokbol 5 f6
Bodajki lakds 1 f6 pedig Moér varosabadl jar be.

Munkank soran arra téreksziink, hogy az idéseket szilkségleteik szerint lassuk el, az apolas szinvonalat magas
szinten tartsuk.

Igyeksziink a maximumot nydjtani szamukra, hogy egészségiiket megérizzik, betegséget elkerdljik, a betegek
szenvedését csokkentsiik, allapotukat megérizzilk, 6nallosagukat elésegitsik.

Szakmai munka értékelése:

A Lila Akac Idések Haza és Apolé Otthon-t a Lila Akac Idések Haza és Apold Otthona Alapitvany mikédteti a Fejér
Megyei Kozigazgatasi Hivatal Vezetéje altal hozott hatarozat értelmében. A mikodeési engedeély 2005. januar 12-
én emelkedett jogerére. A miikédési engedély tébb alkalommal médositasra keriilt (pl. feladatellatas boviles,
feladat atcsoportositas, gondozotti Iétszam bévités).

Az intézmény jelenlegi miikodési engedélyét a Fejér Megyei Kormanyhivatal Hatosagi Foosztaly Szocialis és
Gyamiigyi Osztalya (8000. Székesfehérvar, Hosszusétater 1.) adta ki.

A mukodesi engedély szama: FE/06/00804-9/2021.
Agazati azonosito: S0001985

Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok és az engedélyezett ferbhelyek szama:
- Etkeztetés (35 &)
- Hazi segitségnyujtas (18 &)
- Id6skoriak nappali ellatasa: idosek klubja (20 feréhely)
- Apolast-gondozast nydjto intézményi ellatas: |dések otthona (75 f6) melybdl 20 fér6hely emelt szintl

Ellatasi teriilet: az orszég egész terllete.

Munkankat az érvényes szakmai jogszabalyok alapjan végezziik, melyek:
- 1993. évi lll. térvény a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokral
- 1/2000. (1.7) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyUjté szocidlis intézmény és a falugondnoki
szolgalat miikodésének engedélyezésérdl, tovabba a szocialis vallalkozas engedélyezéserdl.
- 29/1993. (11.17) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyuijté szocialis ellatasok téritési dijarol.
- 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyuijté szocidlis ellatasok igénybevételerdl
- Szocialis munkasok etikai kodexe
- 37/2014. (1IV.30.) EMMI rendelt a kdzetkeztetesrol
Intézeti belsd szabalyzatok:
- Szervezeti és Miikddési Szabalyzat
- Szamviteli Politika
- koltségszamitasi Szabalyzat
- Gépjarmivek koltségelszamolasanak Szabalyzata
- lratkezelési Szabalyzat
- Leltarozéasi és Selejtezési Szabalyzat
- Pénzkezelési Szabalyzat
- Ertékelési Szabalyzat
- Munkavédelmi Szabalyzat
- Tlizvédelmi Szabalyzat
- HACCP Szabalyzat

A szabalyzatok a hatalyos jogszabalyi eléirasoknak megfelelnek, illetve a jogszabalyok valtozasa esetén azok
atvezetésre kerlilnek.
A jogszabalyok valtozasat munkaértekezleten és lakogyllésen ismertetjuk.



Az elmult évben torekedtlnk a gondozasi szinvonal emelésére, az egyre nehezedd gazdasagi feltételek mellett is.

Intézményiink kardindlis kérdésként kezeli az egészségiigyi ellatast, a fizikai ellatast, ezen beliil a diétas étkeztetés
kérdését.

Az idds, beteg ember elégedettségét e két szilkséglet maximalis kielégitése jelzi.

A helyi és kornyékbeli egészségugyi intézményekkel j6 kapcsolatot sikeriilt kialakitani, ennek megfeleléen
zbkkenémentes a gondozottak ellatasa.

Az intézmény targyi feltételei biztositottak. A lakhatds, személyi tisztalkodas, étkezés és étkeztetés, intézményi
jellege szerint kozbsseégi egyiittlét, kdzos tevekenység, valamint mentalis gondozas egészségligyi alapellatas
céljara, valamint latogatok fogadasara szolgalé helyiségek biztositottak.

Az ellatas szinvonalanak emelése érdekében kiilén betegszoba illetve elkillonité szoba all rendelkezésiinkre. Az
egészséglgyi alapellatas biztositasa érdekében a névérszoban beliil orvosi szoba is kialakitasra keriilt.

Az intézményben az aldbbi ellatasokat biztositjuk:
- Etkezés melynek keretén beliil korszerti és diétas élelmezést biztositunk
- Orvosi ellatas, kezelés, napi 24 6ras ugylet, ingyenes alap gyégyszerellatas
- Mosas, mosatas, takaritas
- Unnepségek, kulturalis és csaladi Unnepségek, rendezvények szervezése
- Lelki gondozas, kézdsségi programok biztositasa
- Teljes kéri hivatali igyintézés, megbizas alapjan

Munkank soran arra toreksziink, hogy az ellatast igénybe vevé idés, beteg ember szilkségleteit kielégitsiik, szem
el6tt tartva az alapveté emberi értékek és jogok érvényesitését.
Bodajk, 2024-03-01

Jenei Csilla Noémi s.k.
vezetéapold



Beszamolé a 2023. évi
mentalhigiénés és mivelédésszervezdéi munkardl

|. Bentlakasos intézmény

A személyes gondoskodast nyuijtd szocialis intézmények szakmai feladatairol és miikddésik feltételeir6l szolo,
1/2000. (. 7.) SzCsM rendelet 54. §-a a mentalhigiénés ellatds biztositasaval kapcsolatban az alabbiakat
hatarozza meg:

54. § (1) A bentlakasos intézmény feladatkérében gondoskodik az ellatast igénybe vevGé mentalhigiénés
ellatasarol. Ennek keretében biztositja

a) a személyre szabott banasmodol,

b) a konfliktushelyzetek kialakulasanak megel6zése érdekében az egyéni, csoportos megbeszelést,

¢) a szabadidé kulturélt eltolté sének feltételeit,

d) a sziikség szerinti pszichoterapias foglalkozast,

e) az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,

f) a gondozasi, illetve rehabilitacios tervek megvalésitasat,

g) a hitélet gyakorlasanak feltételeit, és

h) segiti, tamogatja az intézményen beliili kis k6zGsségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat és miikddéset.

(2) A bentlakdsos intézménynek mindent meg kell tennie az elldtést igénybe vevé testi-lelki aktivitasa
fenntartasanak, megérzésének érdekében.

(3) Az ellstast igénybe vevd koranak, egészségi éllapotanak, képességeinek és egyéni adoftsagainak
figyelembevételével sziikséges szervezni

a) az aktivitast segitd fizikai tevékenységeket (séta, sporttevékenység, fekvébefegek levegiztetése,
agytorna stb.),

b) a szellemi és szérakoztaté tevékenységeket (pl. eldaddsok, olvasés, felolvasas, radichallgatés,
tévénézés, kartya- és tarsasjatékok, vetélkedék, zenehallgatas stb.),

c) a kulturdlis tevékenységeket (pl. rendezvények, (nnepségek, névnapok, szinhaz-, mozi-
muzeumlatogatasok, kirandulasok, kiallitasok stb.).

(4) Az aktivitast segitd tevékenységeket - az ellatst igénybe vevok kizremikédésével - elére kell tervezni
és a megvaldsitas folyamatossagat, rendszerességét biztositani sziikséges.

(5) Az intézményi életforméhoz valé alkalmazkodas elGsegitése, az igénybe vevék mentilhigiénés
ellatédsénak biztositasa a szocialis intézmény valamennyi dolgozdjanak a feladata.

1l. Idé6sek Nappali ellatasa
(Idések klubja)

A szocidlis igazgatasrél és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi lll. térvény, szocidlis alapszolgaltataskeént jeldli
meg a nappali ellatast. Nappali ellatas keretében miikddik az Idések Klubja.

A nappali ellatast biztositd intézményekre vonatkoz6 altalanos szabalyokat az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 74.
— 80. § tartalmazza.

74. §292 A pappali elldtast biztosito intézmény

a) az elldtast igénybe vevdk részére szocidlis, egeszsegi, mentalis dllapotuknak megfeleld napi életritmust
biztosito szolgditatast nyujt,

b) a helyi igényeknek megfelels kdzésségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a kozossegi
szervezésl programoknak, csoportoknak,

¢) biztositia, hogy a szolgaltatas nyitott formaban, az elldtotti kér és a lakossdg altal egyarant elérhetd modon
miikodion.

75. § (1) Nappali elldtds biztositdsdra az az intézmeny alkalmas, amelyik rendelkezik

a) a kozossegi egylittietre,

b) a pihenésre,

c) a személyi tisztdlkoddsra,

d) a személyes ruhdzat tisztitasara,

e}l amennyiben a 77. § (1) bekezdésének a) pontjdban megjelolt szolgéltatdst biztositia az étel
melegitésére, talaldsara és elfogyasztasara
sz0lgdlo helyiségekke!,

(2) A fogyatékos személyek és szenvedélybetegek nappali intézményeben tobbfunkcids helyiséget kell
biztositani, melyben lehetdség van foglalkoztatds, szabadidds program lebonyolitasara.

76. § A nappali elldtdst nyujtd intézmények nyitvatartasi idejét a helyi igényeknek megfelelden kell
meghatarozni, de az napi hat dranal kevesebb nem lehet. ‘

77. § (1) A nappali ellstdst nydjto intézmények szolgaltatdsai kiiéndsen

a)% jgény szerint meleg élelem biztositdsa, kivéve iddskordak nappali elldtisa eseten,

b) szabadidds programok szervezése,



¢) sziikség szerint az egészsegligyi alapelldtas megszervezése, a szakellatasokhoz vald hozzdjutds segitése,

d) hivatalos lgyek intézésének segitése,

e) munkavégzés lehetdségenek szervezése,

1) életvitelre vonatkozo tanacsadds, letvezetés segitése,

g) specidlis énszervezédd csoportok tdmogatdsa, mikodésenek, szervezésének segitése.

(2F% Az igényelt napi egyszeri meleg étkezésrél a 21. § (3) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen kell
gondoskodni.

(3) Szabadidds programok szervezésenek mindstil az is, ha az intézmény az elldtdst igénybe vevik részére
sajtotermekeket,  kdnyveket, kdrtya- €s tarsasjatékokat, témegkommunikicids —eszkozoket biztosit,
rendezvényeket szervez.

(4) Az intézmény dltal nydjtott egészségiigyi elldtds krébe tartozik a felvildgosits eléaddsok szervezése,
tandcsadds az egészseges életmadrol, gyogytorna lehetdségenek biztositdsa, valamint a mentalis gondozas.

Az Id6sek Klubjanak szolgaltatasait 2023. évben atlagosan 16 f6 vette igénybe, munkanapokon 7%°-15%-ig
(a mikodési engedélyben engedélyezett létszam 20 f5).

Az ellatast igénybe vevék elsésorban nyugdijkorhatart betslttt énmaguk ellatasara részben képes idés emberek.
Szamukra a tarsas kapcsolatok megérzése és bévitése nagyon fontos. Az intézmény erre kivalo lehetdséget
biztosit, mert kapcsolatokat épithetnek ki az otthon lakéival is, elsésorban a kozos foglalkozasok soran.

Egyéni problémaik megoldasahoz, megbeszéléséhez nélkilozhetetien a bizalmi kapcsolat kialakitasa. Az egyéni
beszélgetések révén kedélyallapotukban jelentés meértéki javulas tapasztalhato.

A klubban igénybe veheté szolgaltatasok kére rendkiviil széles. Az egészségi és mentalis allapotukat rendszeresen
figyelemmel kisérjik (rendszeres teststlymérés, vérnyomas ellendrzés, orvosi-, névéri szolgaltatas biztositasa
stb.).

Egészséqiigyi ellatdssal kapcsolatos lehetségek:

Az idoskoraak nappali ellatasat igénybe vevok hetente két alkalommal igénybe vehetik az intézményi haziorvos
szolgaltatasait, havi egy alkalommal pedig a neurologiai szakorvost.

Dietetikus tanacsadast vehetnek igénybe az ellatottak heti két alkalommal.

Evente végzett sziirévizsgalatok: Vércukorszint mérés, Ersebészet, Koleszterinszint mérés, Latas-hallas vizsgalat,
Csontsirliseg meres, Tiddszird vizsgalat, Ortopédia sziirévizsgalat, gyogycipd rendelés.

A gondozéndk

Rendszeres vérnyomasmérési lehetéséget biztositanak,

Igény szerint vércukormérést végeznek,

Sziirbvizsgalaton valo részvételt megszervezik,

Egészseégligyi felvilagositd eléadasokat szerveznek,

Kezelik gyogyszereiket. (feliratas, kivaltas, napi adagolas elvégzése)

Segitenek a napi testi higiénia betartasaban

Az intézményben biztositott a szolgaltatast igénybevevok részére a sajat ruhdzatuk mosasa, melyben
segitségek nyuljtanak a gondozonék.

VVVVVVY

Szukség szerint: manikiir, pedikiir, fodrasz, gyégytornasz (OEP finanszirozassal) szolgaltatasok veheték igénybe.

A szakmai program megvaldsitas varhaté kovetkezményei, eredményessége

A gondozas soran a hianyz6 csalad pétlasa, az idés ellatott szocidlis helyzetének és mentalis allapotanak javitasa,
a tétlenséggel jaro koros hatasok megelézése (korai demencia), késébbi idére tolodasa, egészségi és higiénias
viszonyaik javitasa torténik.

A nappali ellatasban valo részvétel lehetévé teszi, hogy esetlegesen késébb keriilion sor a szakositott ellatasi
formak igénybevételére.

A klubtagok elmondtak, hogy nagyon fontos szamukra, hogy a szakorvosi, orvosi, valamint az intézmény altal
szervezett szlirovizsgalatokhoz (hallés, latas, csontsiirliség mérés stb.) kénnyebben hozzajutnak. Megnyugtato
szamukra, az apold személyzet jelenléte.

Nagy 6romet jelent szamukra, hogy a kilénb6z6 rendezvényeken (Mikulas-, karacsonyi linnepség, sziiletésnapi
osszejivetel, farsangi bal stb.) részt vehetnek és élvezik a nagy és tagas tereket. A részilkre biztositott
pihenészobak mérete, felszereltsége, komfortossaga mind-mind j6tékonyan hat altalanos kézérzetiikre.



Ill. Foglalkozasok, kézés programok

A napi rendszerességgel tartott foglalkozasokon az intézmény lakéi és a klub tagjai egyarant reszt vesznek. A
foglalkozasok rendje és az egyéb programok kialakitasa az igényekhez igazodva torténik.

Heti rendszeres programok:

Kézmiives foglalkozas: Az utdbbi idoben ezen a foglalkozason csak nagyon kevesen vesznek részt. izileti
problémaik miatt a kezilket nagyon nehezen tudjak csak hasznalni. Az intézményben egy laké van aki, a napjainak
nagy részében vaszonra fest. Lakdszobajaban szinte nincs egy picike hely sem ahol nem az altala készitett
festmény lenne megtalalhat6. Otletei megvaldsitasahoz az internetet hasznalja.

Reformatus istentisztelet: Sallayné Sziki Judit lelkész Asszony hetente egyszer, szerda délel6tt tart imadrat az
intézményben. Megtartja a vallas gyakorlasahoz sziikséges istentiszteletet, urvacsorat.

Katolikus bibliadra: a foglalkozast Kiss Janosné, illetve Ivanics Sandorné tartja, heti rendszerességgel, kedden
délelsttonként. Sokan vallasuktol fuggetleniil mindkét felekezet rendezvényén részt vesznek. Az atya havi egy
alkalommal, a honap els6 pénteki napjan latogat el hozzank, amikor kihelyezett misét tart és megszerveztik a
gyonas lehetését is. A klub tagjai is gyakran részt vesznek az atya altal vezetett misén. Vallasuk gyakorlasaban ez
nagy segitséget jelent.

Tornadra: népszerii foglalkozas. A férfiak is szivesen részt vesznek ezen az 6ran, heti ket alkalommal, hétfo és
péntek déleléttdnként.

Szocidlis gondozé jelenlétében vehetik igénybe a lakok a kilénboz6 gépeket.
A rendelkezésre allé gépek koziil a szobabicikli a legnépszer(ibb.
Adomanykeént kaptunk egy masszirozé fotel, melyet szintén szivesen hasznalnak a lakok.

Nota: kedvelt program. Gyakran meglatogatjak a foglalkozast azok a lakok is, akik nem tudnak énekelni, de kedvelik
a dalokat, notakat. A demens lakok szamara is kivalo program, hiszen éneklés kozben esziikbe jutnak a
dalszovegek. Ismert és kevésbé ismert notakat egyarant énekelnek. Gyakran tanulunk Uj dalokat, elsésorban
innepi miisorokra késziilve. A klubtagok kérében is nagyon kedvelt program. Rendkivil sok dalt ismernek,
melyeket, le is jegyeznek ,nétas-fuzetbe".

Ezt a programot j6 id6 esetén a kertben tartjuk, igy lakok friss levegdt is szivhatnak és élvezhetik a napsutés aldasos
hatasat.

Felolvasas: elsésorban a klubtagok korében népszer, illetve azok hallgatjak szivesen, akik szemilk romlasa miatt
kevésbé tudnak olvasni. Akik korabban is kedvelték a konyveket, inkdbb maguk olvasnak, éltalaban egyedul.
Rendelkeziink hangos konyvvel is, de azt szivesen hallgatjak.

Csoportos jatékok: A legnépszeriibb a bing6 jaték, de nagyon kedvelik a killonbdzd széjatékokat is. Ezek a jatékok
alkalmasak a szellemi leéplilés késlelteteésére.

Zenehallgatas: a lakék kedvelik a régi dalokat, nétakat. Zenehallgatasra a napi csendes pihené utan keriil sor. Az
intézmény sok kazettaval, CD-vel rendelkezik, de a lakok illetve a dolgozok is szivesen bocsatjak rendelkezésiinkre
a sajat kazettaikat, lemezeiket. A j6 és ritmusos sléger zene kovetkezményeként tobb alkalommal tancra is
perdiilnek, természetesen ki-ki a betegségéhez, mozgasahoz mérten.

Tarsasjaték: népszerii program. Elsésorban délutanonként van ra lehetdseg. A lakok és a klubtagok egyutt
jatszanak, kartyaznak, dominoznak, tarsasjatékoznak. A tarsas kapcsolatok bovitésére kivaléan alkalmas ez a
foglalkozas.

Azoknak a lakéknak, akik allapotuk miatt nem tudtak részt venni a programokon, egyéni foglalkozas keretében
tessziik tartalmassa a szabadidejét.

Az intézmény rendelkezik konyvtarral, melynek allomanya folyamatosan bévil az intézmeény beszerzései, a lakék
és a hozzatartozok felajanlasai altal. A lakok és a klubtagok korében a legkedveltebbek a krimik és a romantikus
hangvétell konyvek, havi lapok.

A lakok napi rendszerességgel olvashatjak a Fejér Varmegyei hirlapot, heti rendszerességgel a Fehérvar Ujsagot
és a killénbdzé hipermarketek altal nyomtatott hirdeté Ujsagokat. Tobb dolgozé elhozza otthonrél a képes
ujsagokat, melyet a lakok szivesen lapozgatnak, esetleg ételrecepteket gyiijtenek az Gjsagbol.

A testi-lelki egészség fenntartasahoz, megérzéséhez elengedhetetieniil szikséges a friss levego. Gyakran tesziink
sétat a kdrnyéken azokkal a lakokkal, akiknek &llapota ezt lehetévé teszi. Akik nehezebben mozognak, a kertben
sétalnak, de az agyban fekvok levegoztetésérol is gondoskodunk.



Egyéb programok:

A tarsadalmi kapcsolatok megdrzése és bivitése a lakok és a klubtagok szamara egyarant fontos. Ezt a célt
szolgalja a vendégek fogadasa is. A 2023. évben a karacsonyi linnepekre ellatogattak hozzank a Boldog Gizella
ovoda kis lakoi, a lakok nagy dromére.

Vasarlas:

Heti egy alkalommal biztositjuk lakéink szamara, hogy egyedi kérésiiket jelezzék, és az altaluk kért arucikkeket be
tudjuk szerezni szamukra.

Munkank soran arra torekedtiink, hogy biztositsuk mindenki szamara az egyéni banasmadot. A lakék és a klubtagok
szamara igyekeztiink megadni mindazt a térédést, gondoskodast, odafigyelést, amire sziikségiik volt és van. Mely
elengedhetetlen a testi és lelki egészségiikhéz, és a boldog idéskorhoz.

Igyekeztlink a kialakult jarvany helyzetben is biztositani szamukra a megfelelé lelki egészség megérzését.

Bodajk, 2024-03-01

Pap Szilvia Helga s.k.
Terapias munkatars



